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Mijn ambitie

De meeste groeiambities mislukken niet door een gebrek aan visie. Ze misluk-
ken omdat de organisatie die de visie moet dragen er niet klaar voor is. Mijn
inzicht in dat patroon ontstond niet in een boardroom, maar in de praktijk.
Rond mijn dertigste werkte ik in Portugal. Nieuw land. Nieuwe taal. Nieuwe cul-
tuur. En een opdracht die ik nog niet helemaal kon vatten toen ik instapte: een
datatransformatie leiden in een organisatie die ik nog niet kende. Wat de op-
dracht bijzonder maakte, besefte ik pas gaandeweg. Mijn rol was tijdelijk. Wat
ik opbouwde moest overdraagbaar zijn en blijven functioneren zonder mij. Die
realiteit dwong me om mijn manier van werken expliciet te maken, intuitie vol-
stond niet.

Ik begon mijn ervaringen systematisch te analyseren: welke interventies cre-
eerden beweging en welke vertraagden ze? In welke volgorde werkte verande-
ring het beste? Wat moest eerst scherp staan voordat het volgende kon slagen?
Ik probeerde mijn eigen trial-and-error te vertalen naar een reproduceerba-
re aanpak. Niet als theoretische blauwdruk, maar als een hanteerbaar kader:
praktisch, overdraagbaar, toepasbaar. Wat in Portugal begon als een nood-
zaak, werd gaandeweg een constante in mijn loopbaan. In functies als Head
of Marketing, Chief Commercial Officer en General Manager. In uiteenlopen-
de organisaties zoals BNP Paribas, Ageas, NN Insurance en Belfius. Maar ook
bij nichebedrijven en scale-ups zoals Curalia. De schaal verschilde, de sector
evenzeer, maar de kernopdracht bleef opvallend consistent: beweging brengen
waar groei vastliep — commercieel, cultureel en structureel.

Rock the boat.

Het werd me duidelijk dat ook transformatie zelden faalt door gebrek aan visie.
Ze loopt vast wanneer keuzes, structuur en gedrag niet gelijktijdig verschuiven.
Structuren evolueren trager dan ambities. Besluitvorming wordt complexer
naarmate er meer lagen ontstaan. Samenwerking verliest scherpte wanneer
verantwoordelijkheden diffuus worden. Dat spanningsveld blijft zelden zonder
gevolgen. Strategie zonder organisatorische vertaling blijft intentie. Technolo-
gie zonder vereenvoudiging vergroot complexiteit. Verandering zonder breed
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gedragen eigenaarschap dooft uit zodra de initi€le energie wegebt. De intentie

is er, de samenhang ontbreekt.

In grote corporates vertaalt dit zich in een merkwaardige paradox: hoe volwas-
sener de organisatie, hoe moeilijker het wordt om wendbaar te blijven. Proces-
sen zijn verfijnd, governance is helder gedefinieerd, risico’s zijn beheersbaar
gemaakt, maar snelheid en eenvoud komen onder druk te staan. In groeiende
kmo's zie ik het omgekeerde spanningsveld. Daar is ambitie overvloedig aanwe-
zig en worden kansen snel gegrepen, maar de fundamenten groeien niet altijd
mee. Ze groeien sneller dan hun eigen maturiteit. Structuur volgt te laat, rollen
blijven impliciet, beslissingen stapelen zich op zonder duidelijke prioritering.

Precies uit die terugkerende ervaringen is de Shift-methode ontstaan, het on-
derliggende kader van De roeibootorganisatie. Geen eindmodel dat pretendeert
universeel te zijn, maar een geintegreerd kader dat richting, organisatie en sa-
menwerking in samenhang benadert. Het helpt om prioriteiten te expliciteren,
verantwoordelijkheden te verankeren en ritme te brengen in transformatie.
Zodat groei niet toevallig ontstaat, maar doelgericht wordt georganiseerd. Dit
boek helpt je keuzes te versnellen, valkuilen te vermijden en je transformatie
écht uit te rollen.
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“Transformatie is
beweging brengen
waar groei vastloopt.

Rock the boat.”
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Meer van hetzelfde leidt niet tot
substantiéle groei

Op een bepaald moment bots je op een grens: de manier waarop het bedrijf
vandaag georganiseerd is, kan de ambitie van morgen niet meer dragen. Dat
moment voelt voor veel leiders als een bedreiging. Alsof alles plots in vraag
moet worden gesteld. Alsof de fundamenten onder hun voeten verdwijnen. In
werkelijkheid is het precies het tegenovergestelde; het moment waarop je al-
les opnieuw tegen het licht houdt, is geen onoverkomelijke uitdaging, maar een
unieke opportuniteit. Het dwingt je om te onderscheiden wat nog werkt en wat
niet meer, om ballast los te laten en om opnieuw richting te kiezen.

In de volgende hoofdstukken bouwen we stap voor stap een kader om groei te
begrijpen en te organiseren. Geen theoretisch model dat pretendeert univer-
seel te zijn, maar een verzameling inzichten uit de praktijk. Uit bedrijven die
groeiden, botsten, hertekenden en opnieuw begonnen. Sommige inzichten zijn
eenvoudig. Andere confronterend. Samen vormen ze een manier van kijken
naar organisaties in beweging. We beginnen bij een aantal misvattingen over
groei, gaan vervolgens naar wat transformatie écht vraagt van leiderschap en
organisaties, en eindigen met de concrete bouwstenen om beweging mogelijk

te maken.
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Groei begrijpen -
® van meer doen naar
transformeren

Of je nu start als nieuwe werknemer in een groot bedrijf, van job verandert bij je
huidige werkgever, een eigen onderneming leidt of de familiezaak overneemt:
die eerste dag voelt altijd hetzelfde. Je komt binnen met ervaring en ambitie.
Soms zelfs al met een plan. Maar vaak eindigt diezelfde dag met een hart dat
sneller slaat. Niet door euforie, maar door verantwoordelijkheid.

Zijhad er maanden naartoe geleefd.
Een nieuwe titel, een groter team, een bureau met uitzicht... De overstap naar een top-
bedrijf — eindelijk een plaats aan de leiderschapstafel.

Hij was jarenlang expert.
De stille kracht die altijd de cijfers kende, de projecten rechttrok, de details bewaakte.
Tot die ene dag. Een onverwachte promotie. Plots was hij niet langer de uitvoerder,

maar de leider. Met collega’s die nu naar hem keken voor richting, keuzes en visie.

Zij had het zelf opgebouwd.
Van een bureau in de logeerkamer tot een bedrijf met 120 mensen en klanten in bin-

nen- en buitenland.

Hij had het zijn vader beloofd.
Op de dag dat hjj officieel in de zaak stapte, gaf hij een hand en zei: “Ik zal het verder-
zetten. Succesvol”

Vier mensen, vier situaties, één besef. De ene kijkt in de spiegel, een andere
staart naar het lege notitieboek op zijn nieuwe bureau, een derde zakt neer op
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de zetel, een vierde blijft alleen achter in een vergaderzaal. En allemaal denken
ze hetzelfde: “Help, ik moet groeien” Groeien is meer dan omzet optellen of harder
werken. Groei gaat over transformatie: de stap van méér doen naar béter doen.
Van managen naar veranderen. Zodat je bedrijf niet enkel groeit in omvang
of cijfers, maar in maturiteit. In richting. In daadkracht. En precies daar start
transformatie: bij openheid. Bij het besef dat meer van hetzelfde onmogelijk kan
leiden tot substantiéle groei.

Dit boek is er voor iedereen die dat moment herkent. Je vindt hierin geen rocket-
science. Geen hype. Maar wel een aanpak geboren uit de praktijk. Uit fouten,
successen en de harde lessen van mezelf én van bedrijven die het probeerden,
soms faalden, maar altijd leerden. Het boek gaat verder dan plannen alleen. Een
plan s als een routekaart die richting geeft: noodzakelijk, maar niet voldoende.
Zonder boot, zonder ritme en zonder bemanning kom je nergens. Pas wanneer
je in de boot stapt, de peddels in het water zet en samen ritme vindt, komt er
echt beweging.

In dit boek noem ik dat een roeibootorganisatie. Het echte succes van groei zit
niet alleen in de richting die wordt bepaald in de slides, maar in de cadans
waarmee je ze omzet in actie en opvolging. Dit boek zal je helpen om ambitie om
te zetten in richting, richting in een synchrone cadans en cadans in resultaat:

|
> No  3MAANDEN  ligt er een plan.
> No 6 MAANDEN  zie je de eerste verschuivingen.
> No 18 MAANDEN  voel je de impact op je business.

> No  3JMR  ben je duurzaam getransformeerd.
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